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Zaktad Aparatury Elektrycznej ERGOM to firma z bogatymi tradycjami. Od 1989 roku
oferujemy naszym Klientom bardzo szeroki wybor najwyzszej jakosci produktéw z zakresu: akcesoria
dla elektrotechniki, narzedzia dla elektromonteréw, obudowy metalowe i wyposazenie rozdzielnic oraz
aparatura faczeniowa NN. W ofercie firmy ERGOM znajduje si¢ ponad 15 000 wyrobéw niezbednych
profesjonalistom zwigzanych z branza elektrotechniczna.

Ciagle poszerzana oferta, a w zwigzku z tym rosnaca ilos¢ informacji o produktach skfonila nas
do zainwestowania w system klasy Product Information Management. Po wnikliwej analizie
dostepnych na rynku rozwigzan, wybraliSmy profesjonalny system AMIRADA, za$ wdrozenie
zleciliSmy firmie doradczo-wdrozeniowej roboKAT. Fachowe doradztwo ze strony firmy roboKAT
sprawito, ze decyzje na temat rozpoczecia projektu wdrozeniowego podjelismy bardzo szybko.

Projekt obejmowat nastepujace moduty:
- Amirada BASE

- Amirada DESIGN

- Amirada PDF.SERVER

- Amirada TRANSLATE

Ze wzgledu na ztozono$¢ oferty produktowej wdrozenie systemu AMIRADA rozfozone zostato na okres
jednego roku. W czasie wdrozenia wspélnymi sitami udato sie usuna¢ wszystkie pojawiajace sig
problemy. Do dzisiejszego dnia mozemy liczy¢ na pomoc i wiedze pracownikéw wdrazajacych system.
Pozytywnym zaskoczeniem byt dla nas fakt, iz pracownicy firmy roboKAT poznali nasz skomplikowany
technicznie asortyment bardzo szybko i byli rownoprawnymi partnerami réwniez do dyskusji
technicznej.

W ofercie posiadamy kilkadziesiat tysiecy produktéw. Dzigki systemowi PIM usprawniliSmy
prace i przeplyw informacji na temat produktow w naszej firmie. Nareszcie wszystkie dane na temat
produktow sa w jednej bazie. JesteSmy w stanie uzupetni¢ wszelkie braki o naszych wyrobach. W ten
sposdb nasze katalogi i karty katalogowe PDF z dnia na dzien stajg si¢ coraz doktadniejsze. Dla naszych
klientow tworzymy cztery niezalezne katalogi w trzech wersjach jezykowych. Praca tlumacza jest
ograniczona do minimum. Zainwestowany kapitat powinien zwrdci¢ si¢ w krétkim okresie czasu.

Jeste$émy zadowoleni z ustug firmy roboKAT i mozemy poleci¢ jg jako godnego zaufania partnera w
obszarze najnowszych technologii informatycznych.
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